
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)

Komu: RDV, s.r.o., Daxnerova 920, Hnúšťa 981 01, Slovenská republika

Týmto oznamujem/oznamujeme*
že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy na tento tovar/od zmluvy o poskytnutí tejto služby* :

Dátum objednania/dátum prijatia*: ........................./........................ Č. objednávky ..................................

Meno a priezvisko spotrebiteľa/spotrebiteľov*: .........................................................................................

Adresa spotrebiteľa/spotrebiteľov*: ............................................................................................................

V prípade ak si želáte zaslať peniaze na bankový účet uveďte jeho číslo v tvare IBAN:

Podpis spotrebiteľa/spotrebiteľov* 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 

.......................................

Dátum:

* Nehodiace sa prečiarknite.

FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
Internetového obchodu babajaga.sk

č.u.: ........ ........ ........ ........ ........  ..........
.......................................

 
□ Poškodenie počas prepravy k zákazníkovi  
□ Bol mi zaslaný iný tovar ako som si objednal  
□ Nevyzerá ako na obrázku  
□ Nesedí mi veľkosť, bola: □ veľká □ malá  
□ Nesedí mi strih, bol: □ úzky □ široký
  
□ Iné: ............................................................................. 

Dôvod vrátenia tovaru 
(Dobrovoľný údaj, slúži len pre informačné účely predávajúceho):  

Babajaga.sk

Reklamačný formulár
Internetového obchodu babajaga.sk

Adresa pre komunikáciu:  RDV, s.r.o., Hlavná 384, Hnúšťa 981 01, Slovenská republika

Zákazník

Meno a priezvisko: ...........................................................................................................................

Adresa: ..............................................................................................................................................

Telefónne číslo: .................................................................................................................................

emailová adresa: ................................................................................................................................

Reklamovaný tovar/služba

Číslo dokladu o kúpe ( ojbednávky), alebo záručného listu:..............................................................

Názov: ...............................................................................................................................................

Dátum zakúpenia: .............................................................................................................................

Príslušenstvo: .....................................................................................................................................

Popis Závady: ....................................................................................................................................

Navrhujem aby moja reklamácia bola vybavená nasledujúcim spôsobom
/požadované  začiarknite/:

□ Výmena tovaru
□  Oprava tovaru
□  Vrátenie peňazí
□  Zľava z kúpnej ceny 

□  Iné..............................................................................................

V prípade ak bude reklamácia vybavená vrátením peňazí a ak si želáte zaslať peniaze na bankový účet 

uveďte jeho číslo v tvare IBAN:

č.u.: .......... ........... ........... ........... ...........  .............

V .................................... dňa: ………………… ............................................
Podpis zákazníka           

Babajaga.sk

Návod na pranie
Ďakujeme Vám za prejavenú dôveru a prajeme Vám veľa radosti s našim
výrobkom. Aby ste mali z nášho výrobku čo najviac radosti, prosíme
pozorne si prečítajte nasledovné inštrukcie.
- prať pri max. teplote 40° C
- žehliť pri nízkej teplote,
- žehliť prevrátené potlačou dovnútra
- nesušiť v sušičke
- nečistiť chemicky
- nebieliť
- neprať s tekutými pracími prostriedkami - pri praní nepoužívať aviváž

Mosási útmutató.
Köszönjük a bizalmat, és sok örömet kívánunk velünktermék. Kérjük, 
hogy a lehető legjobban élvezze termékünketfigyelmesen olvassa el az 
alábbi utasításokat.
- mosás max. 40°C hőmérsékleten
- alacsony hőmérsékleten vasalni,
- vasalja fejjel lefelé a nyomattal kifelé
- ne szárítsa szárítógépben
- ne tisztítsa vegyileg
- ne fehérítsd
- ne mossa folyékony mosószerrel 
- mosáskor ne használjon öblítőt
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